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1. Instalación adecuada:
● Siempre debe permanecer en una superficie plana y estable.
● Asegúrese de que haya suficiente espacio alrededor de la impresora para la

ventilación adecuada.
● Conecte la impresora a una toma de corriente protegida por un regulador de

voltaje.

2. Limpieza regular:
● Apague la impresora antes de limpiarla.
● Utilice un paño suave y limpio para limpiar la carcasa exterior y el panel de

control.
● No utilice solventes agresivos ni limpiadores abrasivos, ya que pueden dañar

la superficie de la impresora.
● No limpie el interior de la impresora.
● Cuando la impresora no esté en uso, cúbrala con una funda o manténgala en

su caja original para protegerla del polvo y los daños.

3. Mantenimiento de los cabezales de impresión:
● Aunque tiene el botón conocido con el programa de limpieza de cabezales, no

ejecute esta limpieza sin supervisión.
● Evite tocar los cabezales de impresión con los dedos, ya que esto puede

causar obstrucciones y problemas de impresión.

4. Cambio de cartuchos de tinta:
● Utilice solo cartuchos de tinta originales de Canon para garantizar la calidad

de impresión y el rendimiento óptimo.
● Cambie los cartuchos de tinta cuando la impresora lo indique.

Siga las instrucciones del manual del usuario para cambiar los cartuchos de
tinta de manera segura y correcta.

5. Uso adecuado del papel:
● Recuerde retirar o colocar los seguros del rollo de papel según sea el caso

antes de colocar o remover el rollo de papel.
● Al cargar papel en la bandeja, asegúrese de ajustar las guías correctamente

para evitar atascos de papel.
● Evite cargar papel arrugado, doblado o dañado, ya que esto puede afectar la

calidad de impresión y causar atascos de papel.
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6. Servicio técnico:
● Si experimenta problemas con la impresora que no puede resolver, póngase

en contacto con el departamento de tecnologías.
● No intente reparar la impresora usted misma, ya que esto puede anular la

garantía y causar daños adicionales.

Si tiene alguna pregunta o necesita ayuda adicional, no dude en consultar el manual
del usuario o ponerse en contacto con el departamento de tecnologías.

En el sitio web oficial de Canon, puedes acceder a los manuales
completos.
https://ij.manual.canon/ij/webmanual/Manual/All/TC-20M/ES/CNT/Top.html

Te sugiero estas secciones clave que puedes encontrar en el manual:

1. Software de la aplicación: Guía para utilizar el software relacionado con la
impresora.

2. Gestión del papel: Consejos sobre cómo cargar y manipular el papel en la
impresora.

3. Cambio de la configuración de la impresora: Aprende a ajustar la
configuración de la impresora según tus necesidades.

4. Ajustes para una mejor calidad de impresión: Cómo optimizar la calidad de
impresión.

5. Mantenimiento y consumibles: Información sobre el mantenimiento regular y
los consumibles necesarios.

¡Espero que encuentres la información útil!😊
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